/1 heise regioconcept
Vorlage: Persona (Name)

Hintergrund zur Person: Foto:

—  Wiesieht ein typischer Alltag aus?

—  Welchen Bildungsweg liegt vor?

—  Welchen Beruf libt die Person aus? In welcher
Branche? Wie hoch ist das Einkommen?

—  Wiesind die familidaren Verhaltnisse?

—  Was fiir Werte und Uberzeugungen hat die
Person?

Herausforderungen:

= Welche Schwierigkeiten erlebt die Person aktuell?

= Womit kampft die Person beruflich oder privat?

—  Wasfallt der Person bei der Auswahl von
Produkten/Dienstleistern schwer?

=  Gibtestechnische, finanzielle oder emotionale
Barrieren?




	Folie 1

